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Codice Fiscale Amministrazione Competente 93015790616
ID Stazione Appaltante 72980C9B-361A-431D-9069-FAAB9I73832E9
N AMMINISTRAZIONE DIREZIONE DIDATTICA STATALE 2 CIRCOLO SAN
NICOLA LA STRADA
RUP che ha creato la Gara CPRLGU55M56F839W
Lotto CIG Z270048D81
Prot. N° 3094B16 San Nicola la Strada, 28/05/2011
Alle Ditte B.&C. Computer Marcianise 0823825621
Office B&P Ercolano 0817773943
Demosoft Bacoli 0815235729
3C service di C. Amoroso 0823839811
Vanessa Sound Caserta 0823302038
Al sito Web della Scuola
All" albo SEDE

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
v VISTO il Decreto Legislativo del 12 aprile 2006 n. 163, Codice dei Contratti Pubblici Relativi a Lavori
e Forniture per la pubblica amministrazione.
v" VISTA la Legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive modifiche relativa agli obblighi di tracciabilita
dei flussi finanziari.
v VISTA la Determinazione Dirigenziale prot. n° 3066 B16 del 27/05/2011

INDICE

Il seguente bando

per un contratto semestrale di manutenzione e assistenza hardware/software per:

- Personal computer uffici (n. 7 + Server);

- N. 3 laboratori informatici .

Le dotazioni suddette sono riferibili alla a Scuola Primaria e plessi annessi.

INDICAZIONI E PROCEDURE

a) La fornitura di assistenza informatica & relativa ai computer degli Uffici di Segreteria, di Presidenza e a
quelli dei laboratori multimediali del Secondo Circolo Didattico per eventuali malfunzionamenti di
hardware e software.

Nel caso di rotture di hardware, I'assistenza verra prestata per la ricerca, fornitura e sostituzione delle parti
danneggiate, previa presentazione di preventivo di spesa a questa Scuola che dovra autorizzare I'intervento
di riparazione. La manodopera sara, comunque, coperta dal contratto di manutenzione.

b) La Ditta (o la persona) aggiudicataria fornira il servizio di manutenzione personalmente senza
intermediari e si impegna a fornire un’adeguata assistenza specifica (per i p.c. degli Uffici) che presuppone
un’approfondita conoscenza del programma ministeriale in uso della Scuola.

c) Il servizio di manutenzione verra garantito su chiamata, durante il normale orario di lavoro, con
intervento entro le dodici ore lavorative dalla chiamata per interventi che rivestono particolare urgenza.

d) Le prestazioni richieste sono:
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a) consulenza ed assistenza per la gestione dei laboratori di informatica alunni e delle attrezzature degli
Uffici (Server e Rete);

b) installazione, manutenzione e riparazione hardware;

c) operazioni inerenti I'installazione di software aggiuntivi;

d) installazione e manutenzione degli anti-virus e anti-spyboot da farsi, almeno mensilmente,
periodicamente cosi come la scansione dei vari computer e I'aggiornamento del sistema operativo.

e) assistenza e consulenza, anche telefonica, per la risoluzione di problemi che non richiedano I'intervento
diretto sul posto;

g) consulenza telefonica gratuita ed assenza di diritti di chiamata per tutte le casistiche.

e) Il fornitore del servizio di cui al presente bando ha I'obbligo della massima riservatezza in merito ai dati
ed alle informazioni di cui venga in possesso e/o a conoscenza rispettando, altresi il divieto della loro
divulgazione sotto qualsiasi forma; I'impegno, da parte del Fornitore, a rispettare quanto previsto dal D.
Lgs. 196/2003 e successive modifiche & da considerarsi inderogabile. In caso di inosservanza degli obblighi
di riservatezza, tra I’altro, € prevista I'immediata rescissione del contratto.

f) la scuola si riserva il diritto, nei casi di giusta causa, mutamento di carattere organizzativo degli Uffici o
dei locali didattici, reiterati inadempimenti del Fornitore di recedere unilateralmente dalle obbligazioni
contrattualmente assunte, in tutto o in parte, in qualsiasi momento, con un preavviso di almeno 15
(quindici) giorni solari, da comunicarsi al Fornitore con raccomandata a.r. Dalla data di efficacia del recesso,
il Fornitore dovra cessare tutte le prestazioni contrattuali, assicurando che tale cessazione non comporti
danno alcuno all’Amministrazione scolastica.

In caso di recesso dell’Amministrazione, il Fornitore ha diritto al pagamento delle prestazioni
eseguite, purché correttamente ed a regola d’arte, secondo il corrispettivo e le condizioni
contrattuali rinunciando espressamente, ora per allora, a qualsiasi ulteriore eventuale pretesa
anche di natura risarcitoria ed ogni ulteriore compenso o indennizzo e/o rimborso spese, anche in
deroga a quanto previsto dall’art.1671 c.c.

Le domande di partecipazione al presente bando dovranno pervenire entro le ore 12:00 del giorno 08
giugno 2011 a mezzo posta o consegnate a mano: non fara fede, il timbro postale.

L’offerta dovra essere redatta su carta intestata e firmata in ogni pagina dal legale rappresentante
della ditta proponente e dovra espressamente indicare sulla busta, oltre che i dati del mittente, la
dicitura: “Bando di gara per contratto di manutenzione e assistenza hardware/software”. CIG 2270048D81.
L'offerta dovra essere inviata, a mezzo raccomandata A.R. o consegnata brevi manu, a: DIREZIONE
DIDATTICA STATALE 2° CIRCOLO “GIOVANNI PAOLO II” Via Einaudi,78 81020 San Nicola la Strada
entro le ore 12,00 del 18/04/2011

L'offerta economica dovra essere presentata secondo I'allegato n. 1;

L'offerta sara valutata tenendo presenti i criteri di economicita e di servizio.

g) Criterio di aggiudicazione: prezzo piu basso (prezzo da indicare IVA esclusa).

h) Ai sensi dell’art. 13 Dlgs n. 196 del 30.06.2003, i dati personali forniti dai candidati saranno raccolti
presso questo Istituto Comprensivo per la finalita della gestione della selezione e potranno essere trattati
successivamente per le esclusive finalita connesse al presente bando; la partecipazione alla procedura di
selezione costituisce automatico consenso del candidato al suddetto trattamento dei dati personali.

i) Responsabile del procedimento & il DSGA; il titolare del trattamento dei dati & il Dirigente Scolastico.

j) Gli esiti del bando saranno comunicati direttamente alla ditta individuata.



Ministero dell'Istruzione, dell'Universita e della Ricerca
UFFICIO SCOLASTICO REGIONALE PER LA CAMPANIA

DIREZIONE DIDATTICA STATALE S.NICOLA LA STRADA II CIRCOLO
VIA EINAUDI 76 - 81020 SAN NICOLA LA STRADA (CE)
Codice Fiscale: 93015790616

% Tol. 0823326608 - Fax. 0823446101 - www.2circolosannicolalastrada.net - < CEEE085005@pec.it - CEEE085005@lstruzione.it

Contestualmente alla presentazione dell’offerta dovra essere esibito I'allegata Dichiarazione sostitutiva
ex art. 46, DPR 445/2000 e s.m.i.: riportante tra l'altro I'indicazione del numero di iscrizione/matricola
INPS, INAIL al fine della richiesta del DURC agli enti certificatori e la dichiarazione resa ai fini della legge
136/2010 e succ. modifiche sulla “tracciabilita dei flussi finanziari” riportante gli estremi identificativi dei
conti correnti “dedicati”, anche non in via esclusiva, ai pagamenti delle commesse pubbliche, accesi presso
banche o presso la societa Poste italiane SpA, nonché le generalita ed il codice fiscale delle persone
delegate ad operare su di essi. In assenza di tale acquisizione non é possibile procedere al pagamento.

Il pagamento avverra previa presentazione di fattura commerciale, alla scadenza del contratto.

NON SARANNO PRESE IN CONSIDERAZIONE ISTANZE INVIATE VIA FAX O VIA EMAIL.
L’AGGIUDICAZIONE AVVERRA’ ANCHE IN PRESENZA DI UN’UNICA OFFERTA VALIDA E IDONEA ALLA
RICHIESTA DI FORNITURA

Resta inteso che:
» Questo Istituto non & tenuto a versare alcun compenso per i preventivi-offerte presentati;

Fanno parte integrante del presente bando:
a) Allegato 1 - DOMANDA DI PARTECIPAZIONE AL BANDO PER CONTRATTO DI ASSISTENZA
INFORMATICA E MANUTENZIONE HARDWARE/SOFTWARE
b) Allegato 2 — Dichiarazione sostitutiva ex art. 46, DPR 445/2000 e s.m.i
IL DIRIGENTE SCOLASTICO

Dott.ssa Giuseppina PRESUTTO



